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COMPANY PROFILE
P r o f i l  P e r u s a h a a n

PT. Ikara Digital Nusantara adalah perusahaan teknologi digital

yang bergerak di bidang pengembangan perangkat lunak,

kecerdasan buatan, dan solusi transformasi digital untuk

perusahaan. Didirikan pada 27 Oktober 2025 di Denpasar, Bali,

Ikara hadir dengan pendekatan inovatif yang menggabungkan

keahlian manusia dengan kekuatan AI untuk menghadirkan solusi

bisnis yang cerdas, efisien, dan scalable.

PT. Ikara Digital Nusantara is a digital technology company specializing

in software development, artificial intelligence, and digital

transformation solutions. Founded on October 27, 2025 in Denpasar,

Bali, Ikara delivers smart, efficient, and scalable business solutions by

combining human expertise with AI capabilities.

I N F O R M A S I  P E R U S A H A A N

N A M A  P E R U S A H A A N
PT. Ikara Digital Nusantara

N I B
3010250092932

T A N G G A L  P E N D I R I A N
27 Oktober 2025

D I R E K T U R
Hendi Hardiansyah

K O M I S A R I S  U T A M A
Yusuf Ali

L O K A S I  K A N T O R
Jl Diponegoro No 50a Denpasar, Bali, Indonesia

B I D A N G  U S A H A    /    B U S I N E S S  F I E L D S

58200 Penerbitan Piranti Lunak

Software Publishing

62014 Pengembangan Teknologi Blockchain

Blockchain Technology Development

62019 Aktivitas Pemrograman Komputer

Computer Programming Activities

62090 Layanan Teknologi Informasi Lainnya

Other IT Services & Activities

63122 Portal Web & Platform Digital Komersial

Commercial Web Portal & Digital Platform
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VISION, MISSION & VALUES
V i s i ,  M i s i  &  N i l a i  P e r u s a h a a n

M I S I    /    M I S S I O N

01 Membangun sistem perangkat lunak yang sepenuhnya

disesuaikan dengan kebutuhan operasional unik setiap klien.

Building software systems fully tailored to each client's unique
operational needs.

02 Mengembangkan AI Agent yang bekerja layaknya

profesional untuk fungsi-fungsi bisnis kritis.

Developing AI Agents that function as professionals for critical
business functions.

03 Mendampingi transformasi digital klien dari perencanaan

hingga implementasi penuh.

Accompanying digital transformation from planning to full
implementation.

04 Mendorong adopsi AI yang accessible dan berdampak nyata

bagi UMKM dan korporat Indonesia.

Driving accessible AI adoption with real impact for Indonesian SMEs
and corporations.

05 Membangun kemitraan jangka panjang yang tumbuh

bersama perkembangan bisnis klien.

Building long-term partnerships that grow alongside our clients'
business development.

N I L A I  I N T I    /    C O R E  VA L U E S

★

Innovation
Inovasi

✓

Client-First
Klien Adalah Prioritas

◆

Integrit y
Integritas

●
Reliabilit y

Keandalan

▲

Grow th Together
Tumbuh Bersama

V I S I    /    V I S I O N

Menjadi mitra transformasi digital terpercaya bagi perusahaan Indonesia, dengan menghadirkan kecerdasan

buatan yang mengubah cara bisnis beroperasi, tumbuh, dan berkembang.

To be the most trusted digital transformation partner for Indonesian businesses, delivering artificial intelligence that transforms

how organizations operate, grow, and evolve.

“
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LEADERSHIP & TEAM
S t r u k t u r  T i m  &  K e p e m i m p i n a n

C - L E V E L  E X E C U T I V E S

C E O

Hendi
Hardiansyah
Chief Executive Officer

Direktur Perusahaan

C O O

Bareel
Husein

Chief Operating Officer

Technology & Delivery

Oversight of all PMs

C F O

Alice

A I  A G E N T

Chief Finance Officer

Finance, Accounting

& Legal Affairs

C M O

Lyra

A I  A G E N T

Chief Marketing Officer

Marketing, Sales

& Business Dev.

P R O J E C T  M A N A G E R S    ( U N D E R  C O O    ·    T E A M S :  F R E E L A N C E R S )

P M  W E B

Akbar

Johan

P M  M O B I L E

Wildi

Anugrah

P M  BA C K E N D  A P I  &
I N F R A

Reza

Kharisma

P M  Q A

Yennisa

Napitupulu

P M  C R E AT I V E

Rizky

Dwi Saputra

P M  C YB E R

Jarvis

A I

M O D E L  T I M  H Y B R I D    /    H Y B R I D  T E A M  M O D E L

Ikara menerapkan model organisasi yang inovatif dengan mengintegrasikan AI

Agent sebagai bagian dari tim inti, berkolaborasi dengan talenta manusia untuk

menghasilkan output yang optimal. Setiap PM memiliki tim berdasarkan kebutuhan

proyek.

4
AI AGENTS

8
HUMANS

+
FREELANCERS
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OUR SERVICES
L a y a n a n  &  P r o d u k  K a m i

Ikara Digital menghadirkan dua lini produk utama yang saling melengkapi, dirancang khusus untuk kebutuhan

transformasi digital bisnis B2B. Keduanya dapat berdiri sendiri atau dikombinasikan menjadi ekosistem solusi

yang komprehensif.

Ikara delivers two complementary product lines, designed for B2B digital transformation — available independently or

combined into a comprehensive solution ecosystem.

L I N I  P R O D U K  0 1

AI Agent
Solutions
Agen kecerdasan buatan yang bekerja layaknya

profesional di berbagai fungsi bisnis—beroperasi

24/7, terintegrasi dengan sistem yang ada, dan dapat

dikustomisasi sepenuhnya.

AI-powered agents that operate as professionals across

business functions—24/7, fully integrated with existing

systems, and completely customizable.

▸  Customer Service Agent

▸  HR & Recruitment Agent

▸  Finance & Accounting Agent

▸  Document Intelligence Agent

▸  Sales & CRM Agent

▸  Internal Knowledge Agent

+

L I N I  P R O D U K  0 2

Custom Business
Systems
Sistem perangkat lunak internal yang dibangun dari

nol sesuai alur bisnis dan kebutuhan operasional unik

setiap perusahaan—bukan template, melainkan

solusi yang benar-benar milik Anda.

Internal software systems built from scratch to match each

company's unique business flow—not templates, but

solutions that are truly yours.

▸  Custom ERP

▸  Industry-Specific System

▸  Custom CRM

▸  Custom HRIS

▸  Project Management System

▸  BI & Reporting Dashboard

AI-POWERED BUSINESS SYSTEM
Kombinasi kedua lini produk  ·  Custom system yang embedded dengan AI Agent  ·  USP utama Ikara Digital
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AI AGENT SOLUTIONS
S o l u s i  A I  A g e n t  u n t u k  B i s n i s

Agen kecerdasan buatan siap pakai yang dapat diintegrasikan langsung ke proses bisnis Anda. Setiap agent dirancang untuk fungsi

spesifik, bekerja otonom, dan dapat dikustomisasi sepenuhnya sesuai kebutuhan perusahaan.  Ready-to-deploy AI agents designed for

specific business functions, working autonomously and fully customizable to your company's needs.

A I  A G E N T

Customer Service Agent

Agen AI yang menangani interaksi pelanggan secara otonom

—menjawab pertanyaan, menyelesaikan keluhan, dan

melakukan eskalasi ke tim manusia bila diperlukan.

Beroperasi 24/7 dengan kemampuan multibahasa dan

integrasi multi-channel.

Autonomously handles customer interactions: inquiries, complaint

resolution, and smart escalation to human teams. Operates 24/7

with multilingual, multi-channel capability.

A I  A G E N T

HR & Recruitment Agent

Mengotomasi proses rekrutmen mulai dari screening CV,

penjadwalan wawancara, hingga onboarding karyawan baru.

Mengelola database SDM dan memproses permintaan HR

secara real-time.

Automates recruitment from CV screening and interview

scheduling to employee onboarding. Manages HR databases and

processes requests in real-time.

A I  A G E N T

Finance & Accounting Agent

Memproses invoice, melacak pengeluaran, membuat laporan

keuangan, dan mengelola rekonsiliasi akun secara otomatis.

Terintegrasi dengan sistem akuntansi yang sudah ada.

Processes invoices, tracks expenses, generates financial reports,

and manages account reconciliation automatically. Integrates

seamlessly with existing accounting systems.

A I  A G E N T

Document Intelligence Agent

Membaca, menganalisis, dan mengekstrak informasi dari

berbagai dokumen bisnis—kontrak, laporan, formulir—lalu

menyimpannya dalam basis pengetahuan yang dapat dicari

dengan cepat.

Reads, analyzes, and extracts information from business

documents—contracts, reports, forms—storing them in a rapidly

searchable knowledge base.

A I  A G E N T

Sales & CRM Agent

Mengelola pipeline penjualan, mengkualifikasi leads secara

otomatis, melakukan follow-up terjadwal, dan menghasilkan

laporan performa tim sales secara real-time.

Manages sales pipelines, automatically qualifies leads, executes

scheduled follow-ups, and delivers real-time sales performance

reports.

A I  A G E N T

Internal Knowledge Agent

Menjadi sumber pengetahuan internal perusahaan—

menjawab pertanyaan karyawan tentang SOP, kebijakan,

produk, dan prosedur operasional kapan saja, di mana saja.

Serves as the company's internal knowledge hub—answering

employee questions about SOPs, policies, products, and

procedures anytime, anywhere.

B e y o n d  C o d e .  A r c h i t e c t i n g  T h e  F u t u r e .  E n g i n e e r i n g  E v o l u t i o n. 06  /    09

I K A R A  D I G I T A L  N U S A N T A R A A I  A G E N T  S O L U T I O N S



CUSTOM BUSINESS SYSTEMS
S i s t e m  B i s n i s  K u s t o m  &  Te r u k u r

Sistem perangkat lunak yang dibangun dari nol sesuai alur dan kebutuhan unik bisnis Anda—bukan template generik, melainkan

solusi yang sepenuhnya mencerminkan operasional perusahaan Anda.  Software built from scratch to match your unique business

workflows—not generic templates, but solutions that truly reflect how your company operates.

C U S T O M  S Y S T E M

Custom ERP

Sistem ERP yang dirancang khusus sesuai alur bisnis Anda—

mengintegrasikan operasional, keuangan, inventori, dan SDM

dalam satu platform terpadu yang scalable dan dapat

berkembang bersama perusahaan.

A fully customized ERP integrating operations, finance, inventory,

and HR in one scalable platform designed to grow with your

business.

C U S T O M  S Y S T E M

Industry-Specific System

Solusi perangkat lunak yang dibangun dari nol untuk

kebutuhan spesifik industri Anda: properti, konstruksi, klinik,

logistik, retail, dan berbagai sektor lainnya.

Software solutions built from the ground up for your industry's

specific needs: property, construction, clinic, logistics, retail, and

many more sectors.

C U S T O M  S Y S T E M

Custom CRM

Platform manajemen hubungan pelanggan yang disesuaikan

dengan siklus penjualan dan layanan bisnis Anda—lebih

fleksibel dan relevan dibandingkan solusi CRM generik di

pasaran.

A CRM platform tailored to your sales cycle and service model—

more flexible and relevant than any off-the-shelf solution.

C U S T O M  S Y S T E M

Custom HRIS

Sistem informasi SDM yang mencakup pengelolaan

karyawan, absensi, penggajian, evaluasi kinerja, dan

dokumen HR dalam satu sistem terintegrasi.

An HR information system covering employee management,

attendance, payroll, performance evaluation, and HR

documentation in one integrated platform.

C U S T O M  S Y S T E M

Project Management System

Platform manajemen proyek yang disesuaikan dengan

metodologi tim Anda—memantau progress, sumber daya,

anggaran, dan deliverables secara real-time.

A project management platform tailored to your team's

methodology—tracking progress, resources, budgets, and

deliverables in real-time.

C U S T O M  S Y S T E M

BI & Reporting Dashboard

Dashboard intelijen bisnis yang menampilkan data

operasional, keuangan, dan performa dalam visualisasi yang

mudah dipahami untuk mendukung pengambilan keputusan

strategis.

A business intelligence dashboard presenting operational,

financial, and performance data in clear visualizations to support

strategic decision-making.
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WHY CHOOSE IKARA
M e n g a p a  M e m i l i h  I k a r a  D i g i t a l

K E U N G G U L A N  U T A M A    /    K E Y  D I F F E R E N T I AT O R S

01 AI-Powered Business System

Satu-satunya kombinasi custom system + AI agent yang

terintegrasi penuh—bukan dua produk terpisah,

melainkan satu ekosistem digital yang cerdas.

02 100% Custom, 0% Template

Setiap solusi dibangun dari nol sesuai kebutuhan spesifik

bisnis Anda—bukan SaaS generik yang mengharuskan

bisnis menyesuaikan diri dengan software.

03 Tim Hybrid Human + AI

Model operasional inovatif yang memadukan kreativitas

dan keputusan manusia dengan kecepatan dan

konsistensi AI—hasil lebih optimal dengan cost yang

efisien.

04 Pendampingan End-to-End

Dari konsultasi awal, perancangan arsitektur,

development, hingga go-live dan maintenance—Ikara

hadir di setiap tahap transformasi digital Anda.

I N D U S T R I  YA N G  K A M I  L AYA N I    /    I N D U S T R I E S  W E  S E R V E

🏗

Konstruksi & Material

Construction & Building

Materials

🏠

Properti

Property & Real Estate

🚚

Distribusi & Logistik

Distribution & Logistics

📈

Keuangan & Perbankan

Finance & Banking

🏥

Retail & F&B

Retail & Food & Beverage

🏛

Korporat & UMKM

Corporate & SME

Melayani Semua Industri

Ikara dapat mengembangkan solusi untuk industri apapun.

Setiap proyek dimulai dengan analisis mendalam terhadap alur

bisnis dan kebutuhan spesifik klien.
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IKARA DIGITAL NUSANTARA
P T .  I K A R A  D I G I T A L  N U S A N T A R A

Beyond Code. Architecting The Future.

Engineering Evolution.

L O K A S I  K A N T O R

Jl Diponegoro No 50a Denpasar, Bali, Indonesia

E M A I L

info@ikara.id

W E B S I T E

ikara.id

I N S T A G R A M

@ikaradn
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